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CGI.br – Comitê Gestor da Internet no Brasil 

NIC.br – Núcleo de Informação e Coordenação do Ponto BR 

Cetic.br – Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informação 

VIII FÓRUM DA INTERNET 

NO BRASIL 



 Objetivo: A pesquisa TIC Domicílios tem por objetivo geral medir o acesso e os 
usos da população em relação às tecnologias de informação e comunicação; 

 
 Abrangência geográfica: Nacional; 

 
 Público-alvo: Domicílios e indivíduos com 10 anos ou mais; 

 
 Período de coleta: Novembro de 2017 a Maio de 2018; 

 
 Tamanho da amostra: 23.592 entrevistas realizadas em 350 municípios; 

 
 Método de coleta: Entrevistas domiciliares face a face a partir de questionário 

estruturado, aplicado por meio de tablets; 
 

 Referência metodológica: Manual para Medição de TIC nos domicílios (UIT, 2014).  
 

 
 

Pesquisa TIC Domicílios 2017 
Objetivo e metodologia  

Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informação (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informação e 

Comunicação nos Domicílios Brasileiros – TIC Domicílios 2017. 



Percentual sobre o total de domicílios 

Proporção de domicílios com acesso à Internet 
Total Brasil, Classe Social e Área  
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Percentual sobre o total de domicílios com acesso à Internet 

Proporção de domicílios com acesso à Internet, por 
tipo de conexão, por Área, Região e Classe Social 

Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informação (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informação e 

Comunicação nos Domicílios Brasileiros – TIC Domicílios 2017. 

64 65 

50 

68 

56 

70 

40 

64 

88 

81 

61 

34 

25 24 

35 

24 
27 

18 

51 

24 

8 
11 

27 

48 

0 

20 

40 

60 

80 

100 

Urbana Rural Sudeste Nordeste Sul Norte Centro-
Oeste 

A B C DE 

TOTAL Área Região Classe social 

Total - Banda larga fixa Conexão móvel via modem ou chip 3G ou 4G 



Percentual sobre o total da população 

Proporção de usuários de Internet 
Total Brasil, Classe Social e Área 

120,7 
 milhões de usuários de Internet 

(utilizaram a Internet há menos de 3 meses) 
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Comunicação nos Domicílios Brasileiros – TIC Domicílios 2017. 



Percentual sobre o total de usuários de Internet 

Proporção de usuários de Internet, por dispositivo 
utilizado para acesso individual 
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Percentual sobre o total de usuários de Internet 

Proporção de usuários de Internet, por dispositivo 
utilizado de forma exclusiva ou simultânea 

Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informação (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informação e 

Comunicação nos Domicílios Brasileiros – TIC Domicílios 2017. 



Destaques: Conectividade e Atividades 
Módulo de Atividades Culturais 

Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informação (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informação e 

Comunicação nos Domicílios Brasileiros – TIC Domicílios 2017. 

 Acesso a conteúdo é maior em domicílios com conexão 
banda larga fixa em comparação com móvel; 
 

 Usuários que combinam dispositivos computador e celular 
acessam conteúdos com frequência maior do que os que 
utilizam exclusivamente o celular; 
 

 Usuários de celular que não se conectam por Wi-fi 
apresentam índices de acesso a conteúdo inferiores. 

MESA DE ABERTURA: 

LANÇAMENTO DA PUBLICAÇÃO 

TIC DOMICÍLIOS 2017 



Percentual sobre o total da população 

Usuário de Internet – Indicador Ampliado 

Como considerar os indivíduos que afirmam não usar Internet, mas 
utilizam aplicativos de mensagens e redes sociais pelo celular? 
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Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informação (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informação e 

Comunicação nos Domicílios Brasileiros – TIC Domicílios 2017. 
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